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   GENO Broker

Moderne, genossenschaftliche
Alternative im Wertpapier-
geschäft

 GENO Broker, das Spezialinstitut für Depotführung und Wert-
papierhandel in der Genossenschaftlichen FinanzGruppe, ver-
bindet zukunftsorientierte Depotverwaltung mit den Werten der 
genossenschaftlichen Tradition.

GENO Broker ist ein Online-Broker mit Erlaubnis zum Füh-
ren von Wertpapierdepots. Die Gesellschaft ist subsidiärer 
Dienstleister der Genossenschaftsbanken für den Wertpapier-
handel. Als 100-prozentige Tochter der DZ BANK AG am  
1. Juli 2015 gestartet, bietet GENO Broker inzwischen 70.000 
Kunden von mehr als 80 Genossenschaftsbanken einen kosten-
günstigen Zugang zum weltweiten Wertpapiergeschäft.

Nutzen der Bank

Dabei betreibt GENO Broker, der weder Einlagen- oder Kredit-
konten noch Wertpapierberatung anbietet, keine eigenständige 
aktive Marktbearbeitung. Vielmehr erfolgt die Kundengewin-
nung auch weiterhin über die Kooperationsbanken. Das Konto-
korrentkonto – das Ankerprodukt eines jeden Mitglieds und Kun-
den – verbleibt in jedem Fall bei den Verbundbanken als 
kontoführender Stelle. GENO Broker ergänzt damit das klas-
sische Bankangebot der im genossenschaftlichen Verbund zusam-
mengeschlossenen Kreditinstitute sowie des genossenschaftlichen 
Partners im Fondsgeschäft, der Union Investment. Durch die 
Bündelung des Wertpapiergeschäfts gewährleistet er einen besse-
ren und digitalen Service in diesem Bereich und unternehmensü-
bergreifend als einziger Online-Broker einen echten Omnikanal-
zugang für die gemeinsamen Kunden.

In der Zusammenarbeit mit GENO Broker kann die Koopera-
tionsbank wählen, ob sie weiterhin ihren Kunden beratend in der 
Filiale zur Seite stehen möchte und die erfassten Kundenaufträge 
an GENO Broker weiterleitet, oder ob sie ihren Kunden das ko-
stengünstigere Angebot eines Online-Brokers offeriert. In jedem 
Fall profitiert die Kooperationsbank von den Wertpapiererträgen, 
die über den GENO Broker erwirtschaftet werden.

Nutzen der Bankkunden

Den Depotkunden der Verbundbanken ermöglicht GENO Bro-
ker einen leicht verständlichen, komfortablen und leistungs-
starken Wertpapierhandel an allen deutschen und den wich-
tigsten ausländischen Handelsplätzen – mit allen gängigen 
Ordermöglichkeiten, wie dem Setzen von Limits oder der Einga-
be einer Kombinationsorder. 

Ihre Depots können Anleger jederzeit und überall online ver-
walten – auch mit der eigenen GENO Broker App. Bei Fragen 
stehen den Kunden kompetente Ansprechpartner telefonisch zur 
Verfügung.

Seit einigen Monaten bietet sich in der Genossenschaftlichen FinanzGruppe eine weitere  

Option, das Wertpapiergeschäft erfolgreich zu gestalten – die Zusammenarbeit mit der GENO 

Broker GmbH.
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Auch sämtliche weitere Dienstleistungen, die einen moder-
nen, zukunftsorientierten Online-Broker auszeichnen, erhalten 
Anleger bei GENO Broker. Ob Einsteiger oder aktiver Anleger: 
Das neue Angebot für die Kunden der Verbundbanken erleich-
tert nicht nur den Handel mit Aktien, Anleihen, Fonds, Zertifi-
katen und Hebelprodukten, sondern bietet zudem umfangreiche 
auf die unterschiedlichen Kundenbedürfnisse zugeschnittene 
Informationen. Anlegern, die keine oder wenig Erfahrung mit 
Geldanlage haben, sollen das regelmäßig erweiterte und aktuali-
sierte Webinar-Programm sowie die modernen Online-Tools 
den Einstieg in die Geldanlage an der Börse erleichtern. Erfah-
rene Anleger dagegen, die bereits seit Längerem an der Börse ak-
tiv sind, erhalten weiterführende Anregungen zur Verfeinerung 
ihrer Anlagestrategien und der Reduzierung möglicher Risiken. 
Und schließlich stehen den Kunden umfangreiche, individuell 
anpassbare Übersichten, Nachrichten sowie Einschätzungen 
zum weltweiten Geschehen an den Finanzmärkten zur Verfü-
gung. Unternehmensporträts, Musterdepots, Beobachtungs-
listen und „Best-of“-Übersichten sowie Analyse-, Chart- und 
Benachrichtigungstools runden das Angebot ab.

Dabei profitieren die Kunden der Verbundbanken von der 
vielfach prämierten Wertpapierkompetenz der DZ BANK, dem 
Zentralinstitut der Genossenschaftlichen FinanzGruppe. Deren 
Werte prägen auch das Angebot des GENO Brokers: Transpa-
renz, Fairness, Solidarität und Partnerschaftlichkeit. 

Anleger erhalten beim GENO Broker ein faires und transpa-
rentes Preismodell, das sich an den unterschiedlichen Bedürfnis-
sen und am jeweiligen Transaktionsverhalten der Anleger orien-
tiert. Die Datensicherheit und Zuverlässigkeit bei der 

Abwicklung von Kundenaufträgen garantieren dabei die lang-
jährige Erfahrung der DZ BANK in der Wertpapierabwicklung 
und die hohen Qualitätsstandards der gesamten Gruppe. Beide 
stehen zudem für eine große Finanzstabilität. Nicht zuletzt ist 
GENO Broker der partnerschaftlichen Kundenorientierung  
verpflichtet – getreu der genossenschaftlichen Idee: „Was einer 
alleine nicht schafft, das schaffen viele!“

Der GENO Broker komplettiert damit als weiterer Verbund-
partner das Angebot der Genossenschaftlichen FinanzGruppe: 
mit einem zeitgemäßen, zukunftsorientierten Serviceangebot 
rund um Geldanlage und Wertpapierhandel, das fest in der ge-
nossenschaftlichen Tradition verwurzelt und mit den ganzheit-
lichen Dienstleistungen der Gruppe eng verzahnt ist.  
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